
    
 

 

 

 

S.C. TINTOM.RO S.R.L. 

Nr. Reg. Com.: J22/932/2014 – CIF: RO 33247245 

Bld. Dacia, nr. 57, bl. DD6 

Iasi, jud. IASI 

FORMULAR DE RETUR PRODUSE (document predare-primire) 

 

Date Cumparator: 
Denumire persoana fizica/persoana juridica: ………………………………………………………………………………………., 
CNP/CIF: …………………………………………………………, Adresa: …………………………………..…………………………………, 
Persoana contact: ………………………………………………………………………………, Telefon: …………………………………, 
E-mail: ………………………………………………………, Cont banca: …………………………………………………………………….. 
 
Motivele de retur pot fi:  

1. Nu este conform descrierii/imaginii 
2. M-am razgandit 
3. Comanda gresit (am primit alt produs) 
4. Produs comandat gresit 
5. Probleme de calitate (defecte de 

fabricatie) 
6. Produs deteriorate in pachet 

 

Puteti opta pentru: 
1. Inlocuirea produsului/produselor 
2. Factura de retur (returnarea banilor) 
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